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Laurie Harris Wirz <laurieharris@utah.gov>

Fwd: Residential Electric & Gas Reports 
1 message

Gary Widerburg <gwiderburg@utah.gov> Thu, Mar 3, 2016 at 3:23 PM
To: Laurie Harris Wirz <laurieharris@utah.gov>

This should be included in Docket 1699912.

Thanks,

Gary
 Forwarded message 
From: Gary Widerburg <gwiderburg@utah.gov>
Date: Thu, Mar 3, 2016 at 3:21 PM
Subject: Re: Residential Electric & Gas Reports
To: Robert Haywood <haywoodz@comcast.net>

Mr. Haywood,

As noted in your email, costs are associated with the energy comparison programs that includes printing and
frequency of issuing reports. The desire of the program is to provide information to assist customers with reducing
electric and natural gas usage. The programs are periodically evaluated by the Public Service Commission.
Customers can elect to discontinue participating in the programs if desired.

The Public Service Commission appreciates your interest and will consider such questions when reviewing the
energy comparison programs.

Sincerely,

Gary Widerburg
Commission Secretary
Public Service Commission of Utah
8015306713

On Tue, Mar 1, 2016 at 7:16 PM, Robert Haywood <haywoodz@comcast.net> wrote:
. Thank you.  

Sent from Bob's iPhone

On Mar 1, 2016, at 4:47 PM, Gary Widerburg <gwiderburg@utah.gov> wrote:

Mr. Haywood,

I should have more information concerning your questions by the end of this week.

Gary

On Sun, Feb 28, 2016 at 11:29 AM, Bob Haywood <haywoodz@comcast.net> wrote:
Hi Gary.  Will you please let me know what the Commission
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discusses about this?   

From: "Gary Widerburg" <gwiderburg@utah.gov> 
To: "Bob Haywood" <haywoodz@comcast.net> 
Sent: Thursday, February 11, 2016 11:11:25 AM 
Subject: Re: Residential Electric & Gas Reports

Mr. Haywood,

I do get the reports. I live in a neighborhood where the houses are of
different sizes and years so the information is more difficult to compare.
Factors that impact household energy consumption vary such as the size of
households, type of appliances (electric or gas dyer) and so forth. Some
people have told me the reports are helpful but I know there are different
opinions on this topic.

Hope this help. 

Gary 

On Thu, Feb 11, 2016 at 10:47 AM, Bob Haywood
<haywoodz@comcast.net> wrote: 
Thank you Mr. Widerburg.

Do you get these at your house?  Just curious.  Don't want to jeopardize
you.   

** Bob's iPad ** 

On Feb 11, 2016, at 10:34 AM, Gary Widerburg <gwiderburg@utah.gov>
wrote: 

Dear Mr. and Mrs. Haywood,

Thank you for the feedback concerning the household energy comparison
reports. I will forward your comments to the Commissioners for review and
include your comments as part of Docket 1699912.

Sincerely,

Gary Widerburg
Commission Secretary
Public Service Commission of Utah
8015306713

 Forwarded message  
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From: PublicService Commission <psc@utah.gov> 
Date: Thu, Feb 11, 2016 at 10:06 AM 
Subject: Fwd: Residential Electric & Gas Reports 
To: "Widerburg, Gary" <gwiderburg@utah.gov> 

 Forwarded message  
From: Bob Haywood <haywoodz@comcast.net> 
Date: Wed, Feb 10, 2016 at 4:37 PM 
Subject: Residential Electric & Gas Reports 
To: psc@utah.gov 

Hello.  I we live in Layton.  Each month we receive glossy
'Comparison Reports' in the mail from RMP & Questar. 

While somewhat interesting these reports are actually pretty
useless to us. 

I have heard it is the PSC which has approved these reports. 
Is that true? 

This is a waste of money at a lot of levels.  We think these
utilities should stop producing and mailing the reports.  I
suppose there could be an opt out, but then of course we end
up subsidizing the mailings to those who don't.  It would be
better if they were only online, but the Utilities are still
producing reports at a cost  ours! 

How does the PSC know these reports produce the necessary
savings required for your approval? 

I know of no one who feels these things are of any use, many
who just toss them in the trash.  Crazy. 

Seriously, do you as a citizen, not a PSC employee, actually
DO anything as a result of getting your personal reports?  We
doubt it. 

Thanks for taking our concern. 

Robert & Susan Haywood 
2521 E 50 S 
Layton, UT 84040 

haywoodz@comcast.net 

** Bob's iPad **
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